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Введение
Кондиционеры являются дорогостоящим товаром. Поэтому, убедительно просим Вас приглашать для 
их установки только профессиональных техников. Кроме того, этим Вы подтверждаете свои юриди-
ческие права, и соблюдаете свои интересы.
Данная инструкция по эксплуатации является универсальной для всех моделей кондиционеров, ко-
торые выпускаются нашей компанией. Внешний вид приборов, которые Вы покупаете, может слегка 
отличаться от тех, что описаны в данной инструкции, но это не влияет на качество их работы и ис-
пользование. Пожалуйста, прочитайте внимательно соответствующие разделы, которые относятся 
к той модели, которую Вы выбрали, и храните инструкцию так, чтобы Вы могли найти в ней нужную 
справку в любой момент.

Предупреждение!
Электрический бытовой прибор не может использоваться детьми и лицами преклонного возраста 
без надзора. Следите, чтобы маленькие дети не игрались c электрическим прибором.
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ТРЕБОВАНИЯ ПО ТЕХНИКЕ БЕЗОПАСНОСТИ
Пожалуйста, внимательно прочитайте «Инструкцию по эксплуатации» прежде чем Вы начнете поль-
зоваться своим кондиционером воздуха, для того чтобы быть уверенным в его правильной работе.

ИНСТРУКЦИИ ДЛЯ УСТАНОВКИ
Приборы не могут быть установлены в помещениях, где 
возможны утечки легко воспламеняемых газов. 

 Если подобные газы 
накапливаются возле прибора, возможно возникновение 
пожара.

Убедитесь в том, что заземленный прерыватель электри-
ческой цепи установлен. 

заземленный 
прерыватель 
электрической 
цепи

Отсутствие заземленного прерывателя электрической 
цепи может привести к поражению электрическим током 
и другим повреждениям.

После соединения проводов между наружным и комнат-
ным прибором, проверьте, чтобы соединение не было 
слишком свободным или слишком затянутым. 

 Слишком свободное соеди-
нение может привести к пожару.

Убедитесь в том, что кондиционер воздуха был заземлен 
правильно.

Заземляющий провод кондиционера воздуха должен 
быть крепко прикреплен к заземлению источника тока. 
Неправильное заземление может привести к поражению 
электрическим током или другим повреждениям.

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЕ
Никогда не пытайтесь остановить ра-
боту кондиционера воздуха, выдернув 
провод из источника питания.

Такие действия могут привести к по-
ражению электрическим током или 
другим повреждениям.

Не соединяйте линию источника пита-
ния и кондиционер через соединитель. 
Использование удлиненной линии 
питания строго запрещается. Также не 
допускайте соединения той же розетки 
с другими электрическими приборами. 

Это может привести к поражению 
электрическим током, перегреву, по-
жару или другим повреждениям.

Не давите, не распрямляйте, не ломай-
те, не нагревайте и не модифицируйте 
линию питания.

 Это может привести к 
поражению электрическим током, пе-
регреву, пожару или другим повреж-
дениям. Если провод линии питания 
поврежден или его нужно заменить по 
какой-либо другой причине, пожалуй-
ста, вызывайте специалиста сервисно-
го центра.

Не прикасайтесь к выключателю мо-
крыми руками.

Это может привести к поражению 
электрическим током.

Прежде чем вставлять штепсель в ро-
зетку, убедитесь что там нет пыли и что 
розетка плотно прикреплена.

Если на розетке есть пыль, или розет-
ка неплотно прикреплена, это может 
привести к поражению электрическим 
током или пожару.

Никогда не используйте предохраните-
ли с неправильной емкостью или само-
дельные предохранители.

Использование самодельных предо-
хранителей может привести к поломке 
прибора или возникновению пожара.

Постарайтесь избегать попадания 
солнечного света и жаркого воздуха 
в комнату.

Во время работы кондиционера на 
охлаждение следует использовать зана-
вески или жалюзи, чтобы не допускать 
прямого попадания солнечного света.

Постарайтесь уменьшить до минимума 
генерирование тепла во время работы 
на охлаждение.

Размещайте нагревающие источники 
вне комнаты.

Не используйте приборы с открытым 
пламенем в комнате с воздушным кон-
диционером.

Это может привести к неполному горе-
нию пламени в этих приборах.

Не размещайте инсектициды, краски и 
другие, легко воспламеняющиеся рас-
пылители, возле воздушного кондицио-
нера; при распылении не направляйте 
струю прямо на блоки кондиционера.

Это может привести к пожару.

Когда возникает необходимость ис-
пользовать воздушный кондиционер в 
помещении, где находится прибор с от-
крытым пламенем, то время от времени 
проводите вентиляцию воздуха.

Недостаточная вентиляция может при-
вести к нехватке кислорода и другим 
опасностям.

Перед проведением профилактиче-
ского обслуживания кондиционера, 
пожалуйста, сначала отключите его от 
источника питания. Никогда не очи-
щайте прибор, когда его вентилятор 
работает.

Не вставляйте палки или стержни в вен-
тиляционные отверстия, это опасно! 

Так как вентилятор работает на высо-
ких оборотах, попадание посторонних 
предметов может привести к несчастно-
му случаю.

Правильно регулируйте направление 

движения повоздуха. 
Регулируйте направление потока воз-
духа, вверх/вниз и справа/налево таким 
образом, чтобы получалась равномер-
ная комнатная температура.

Не подвергайте себя воздействию хо-
лодного воздуха длительное время.

Не промывайте воздушный кондицио-
нер водой.

Это может привести к поражению элек-
трическим током.

Не прикрепляйте, не вешайте, не на-
кладывайте предметы на воздушный 
кондиционер.

Это может привести к падению
кондиционерного блока, что повлечет за 
собой несчастные случаи или ранения.

Тщательно проверяйте поддерживаю-
щие конструкции.

В случае повреждения, поддерживаю-
щие конструкции следует немедленно 
починить, чтобы избежать падения 
блока, которое может повлечь за собой 
ранение людей или другие несчастные 
случаи.

Не садитесь на наружный блок, и не раз-
мещайте другие предметы на нем.

Падение кондиционерного блока или 
предметов может стать причиной не-
счастных случаев.

Не используйте следующие 
субстанции: 

 Горячую воду (свыше 
40°С). Использование горячей воды 
приведет к деформации воздушного 
кондиционера или смыванию краски. 
Газолин, разбавители красок, бензин, 
полирующие агенты и прочее. Эти 
субстанции приведут к деформации 
воздушного кондиционера или оставят 
на нем полосы.

Вытаскивайте штепсель из розетки, если не 
пользуетесь прибором долгое время, для 
того, чтобы обеспечить его сохранность.

Перед тем как вытаскивать штепсель, 
убедитесь в том, что то кондиционер 
воздуха выключен.

Инструкции для снятия и ремонта прибора
•	 Когда возникла необходимость снять или починить прибор, пожалуйста, вызовите специалистов, 

или людей, уполномоченных производить техобслуживание и установку.
•	 В случае возникновения каких-либо нештатных ситуаций (запах, дым или возгорание), пожалуйста, 

сразу же остановите работу прибора, отключите источник питания и свяжитесь со специалистом 
или людьми, уполномоченными производить техобслуживание.  
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НАИМЕНОВАНИЕ И НАЗНАЧЕНИЕ ЧАСТЕЙ КОНДИЦИОНЕРА
Поскольку существует множество моделей кондиционеров, их характеристики и внешний вид разли-
чаются. Ниже представлен образец, прочие характеристики определяются в процессе эксплуатации.

ИНДИКАЦИЯ ПУЛЬТА ДИСТАНЦИОННОГО УПРАВЛЕНИЯ

ПАНЕЛЬ ИНДИКАЦИИ 
ВНУТРЕННЕГО БЛОКА

Примечание:
•	 Приведенный выше рисунок отображает все индикаторы с целью объяснения (во время работы блока на дисплее отображаются толь-

ко фактические операции)). В устройствах оснащеными не всеми режимами и функциями, недоступные режимы включаться не будут
•	 Если включен режим TURBO, температура воздуха в помещении не контролируется. Если вам слишком холодно или слишком 

жарко, отключите режим TURBO.

Передача сигнала
Сигнал посылается при нажатии кнопок 
на пульте дистанционного управления, 
направленного на блок кондиционера. 
При приеме блок издает звуковой сигнал.

1 Вход воздуха
2 Передняя панель
3 Дисплей
4 Микросхема управления
5 Вертикальные жалюзи
6 Горизонтальные жалюзи
7 Воздушный фильтр
8 Пульт дистанционного управления
9 Вход воздуха
10 Фреоновая трасса
11 Дренажная трасса
12 Воздуховыпускная решетка

1. Индикатор температуры.
2. Индикатор работы  Wi-Fi (опция)

ПРАВИЛА ЭКСПЛУАТАЦИИ И ПУЛЬТ ДИСТАНЦИОННОГО УПРАВЛЕНИЯ 

•	 Для управления кондиционером применяется бес-
проводной инфракрасный дистанционный пульт.

•	 При управлении расстояние между пультом и прием-
ником сигнала на внутреннем блоке должно быть не 
более 10 м. Между пультом и блоком не должно быть 
предметов, мешающих прохождению сигнала.

•	 Пульт управления должен находиться на расстоянии 
не менее 1 м от телевизионной и радио аппаратуры.

•	 Не роняйте и не ударяйте пульт, а также не оставляйте 
его под прямыми солнечными лучами.

Примечание:
Рисунки приведены в качестве справочной информации и мо-
гут иметь внешние отличия от реального прибора.

1. Кнопка включения/выключения. Данная кнопка включает и отключает прибор.
2. Кнопка "MODE". С помощью данной кнопки выбираются режимы работы:

        →AUTO→COOL→DRY→HEAT→FAN
        Автоматический    Охлаждение        Осушение           Обогрев        Вентиляция

3. Кнопка "FAN". С помощью данной кнопки выбирается скорость вращения вентилятора:

           →AUTO→LOW→MED→HIGH
          Автоматическая        Низкая           Средняя          Высокая

4. Кнопки «Вверх» и «Вниз». С помощью данных кнопок Вы можете устанавливать желаемую темпера-
туру в помещении, в диапазоне 17-30 °С.
5. Кнопка "SWING". Нажмите эту кнопку для включения покачивания заслонки. Автоматическое управ-
ление горизонтальными жалюзи (наружные жалюзи). Вертикальные жалюзи (внутренние) управля-
ются вручную.
6. Кнопка "DIRECT". Служит для пошагового изменения положения горизонтальных жалюзи.
7. Кнопка "SLEEP". Кнопка используется для включения или отключения ночного режима работы. 
8-9. Кнопки "TIMER ON/OFF". Служат для включения режима настройки таймера: «ON» задание времени 
включения кондиционера, «OFF» задание времени отключения кондиционера.
10. Кнопка "TURBO". При нажатии данной кнопки кондиционер начинает работу в интенсивном ре-
жиме на максимальное охлаждение или обогрев.
11.Кнопка "SHORTCUT". Используется для запоминания текущих настроек кондиционера и возврата 
к ним.
12. Кнопка "LED". Служит для включения и отключения  внутреннего блока. 

1. Индикатор автоматического режима.
2. Индикатор режима обогрева.
3. Индикатор режима охлаждения.
4. Индикатор режима вентиляции.
5. Индикатор режима осушения.
6. Индикатор передачи сигнала.
7. Индикатор скорости вращения вентилятора.

(нет индикации)     Скорость выбирается автоматически
                                      Высокая скорость
                                      Средняя скорость
                                      Низкая скорость

8. Индикатор установки температуры.
9. Индикатор таймера (ON/OFF).
10. Индикатор ночного режима работы.
11. Индикатор работы кондиционера.
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ПУЛЬТА ДИСТАНЦИОННОГО УПРАВЛЕНИЯ
РАБОТА КОНДИЦИОНЕРА В ВЫБРАННОМ РЕЖИМЕ

Если настройки автоматического режима работы кондиционера вас не устраивают, то выполните 
описанные ниже шаги, чтобы изменить настройки по вашему желанию.

1. Для запуска кондиционера нажмите кнопку ON/OFF.
2. Нажмите кнопку выбора режимов МODE и выберите требуемый режим:
	 для автоматического режима 
	 для режима обогрева 
	 для режима осушения 
	 для режима охлаждения 
	 для режима вентиляции 
3. Нажмите кнопки выбора значения температуры и установите желаемое значение температуры в 
диапазоне 17-30°С.
4. С помощью кнопки FAN задайте желаемую скорость вращения вентилятора. Если скорость враще-
ния задана автоматически вентилятор включается автоматически, в зависимости от разницы между 
температурой в помещении и заданной температурой.
5. Управляйте направлением воздушного потока с помощью кнопок SWING и DIRECT. Для выключения 
кондиционера  опять нажмите кнопку ON/OFF.

ВЕНТИЛЯЦИЯ. РЕГУЛИРОВКА СКОРОСТИ ВРАЩЕНИЯ ВЕНТИЛЯТОРА.
А. Автоматическая.
Скорость вращения вентилятора будет автоматически регулироваться автоматикой, встроенной в 
кондиционер, если с помощью кнопки FAN установлен автоматический режим.

В. Ручная.
Если вы хотите регулировать скорость вращения вентилтора во время работы кондиционера, задайте 
с помощью кнопки FAN желаемую скрость вращения вентилятора:
                                                  Высокая скорость
                                                  Средняя скорость
                                                  Низкая скорость

РЕГУЛИРОВКА НАПРАВЛЕНИЯ ВОЗДУШНОГО ПОТОКА
А. В горизонтальной плоскости (вправо-влево)

ВАЖНО! При высокой влажности воздуха, при работе кондиционера в режимах охлаждения и осуше-
ния, вертикальные жалюзи должны быть направлены вперед. Если жалюзи находятся в крайнем левом 
или правом положении, на решетке возможно образование и выпадение конденсата.

B. B вертикальной плоскости (вверх-вниз)
Направление воздушного потока по вертикали можно регулировать с помощью пульта ДУ. Нажмите 
кнопку DIRECT Ha пульте ДУ и установите жалюзи B одно из фиксированных положений на ваше усмо-
трение. Для включения и выключения автоматического покачивания жалюзи нажмите кнопку SWING.

ВАЖНО! Используйте кнопки SWING и DIRECT нa пульте ДУ для управления жалюзи. Если вы изме-
ните положение жалюзи вручную, то настроенное положение жалюзи с пульта ДУ и фактическое 
положение жалюзи не будут совпадать. Если это произошло, отключите кондиционер, подождите, 
пока жалюзи закроются, затем опять включите кондиционер, теперь положение жалюзи будет со-
ответствовать установленному.

Не оставляйте жалюзи направленными вниз при работе кондиционера на охлаждение, это может 
привести к образованию и выпадению конденсата.

НОЧНОЙ РЕЖИМ РАБОТЫ

Режим сна используется для поддержания комфортных условий и экономии электроэнергии в ночное 
время.   Для выбора   режима    сна,   нажмите   кнопку   SLEEP   нa пульте ДУ, тогда появится значок 

‚ означающий, что кондиционер работает в режиме сна. Кондиционер автоматически каждый 
час увеличивает заданную температуру воздуха (при охлаждении на 1°C) и уменьшает (при обогреве 
на 1°С). Через 2 часа (при охлаждении) и 2 часа (при обогреве) температура принимает постоянное 
значение и через 5 часов «ночной режим» автоматически выключается. Для отмены этой функции, 
просто нажмите кнопку SLEEP еще раз.

ВКЛЮЧЕНИЕ И ОТКЛЮЧЕНИЕ КОНДИЦИОНЕРА ПО ТАЙМЕРУ

Для того что бы установить время включения кондиционера, нажмите кнопку «TIMER ON». Одно-
кратное нажатие меняет время на 30 мин, при этом на экране появляется индикатор «Н». После того 
как на дисплее будет отображаться значение «10Н» (10 часов), каждое нажатие на кнопу «TIMER ON» 
будет увеличивать время включения на 1 час. Через 1 секунду после установки таймера пульт ДУ 
передаст установки кондиционеру, а еще через 2 секунды символ «Н» исчезнет с экрана и появится 
установленная температура.
Для отмены данной функции выставите 3начение на «0.0».
Функции «TIMER OFF» необходима для автоматического выключения прибора в заданное время. 
Время на отключение и отмена функции устанавливаются аналогично.

ИНТЕНСИВНЫЙ РЕЖИМ (TURBO)

B этом режиме кондиционер охлаждает или нагревает воздух более интенсивно, чем в обычном ре-
жиме. Это позволяет быстро создавать комфортное условия в помещении. Кондиционер принимает 
минимальную температуру по охлаждению 17°С или максимальную по обогреву - 30°C как заданную.
Для включения интенсивного режима нажмите кнопку TURBO нa пульте ДУ.
Для отмены интенсивного режима повторно нажмите кнопку TURBO.

Примечание: 
При низкой температуре наружного воздуха на теплообменнике наружного блока может образовать-
ся иней, в этом случае включается режим оттаивания. При этом выключается вентилятор внутреннего 
блока (в некоторых моделях он вращается с низкой скоростью). Через несколько минут (4-10) кон-
диционер продолжает работать B режиме обогрева (этот интервал может незначительно меняться, 
в зависимости от температуры наружного воздуха).
При входе в режим обогрева вентилятор внутреннего блока включается через некоторое время, ког-
да достаточно нагреется теплообменник внутреннего блока, срабатывает защита подачи холодного 
воздуха в помещение.

Направление воздушного потока в горизонтальной 
плоскости изменяется вручную поворотом вертикаль-
ной жалюзи.

Внимание! при регулировке отключите кондиционер.
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Когда прекращается подача электропитания, кондиционер выключается. При подаче электропитания 
он автоматически включается через 3-4 минуты.
В режиме охлаждения или обогрева пластиковые детали кондиционера могут сжиматься и расши-
ряться из-за резкого изменения температуры, в этом случае могут быть слышны щелчки. Это нор-
мальное явление.

ВОЗВРАТ ПРЕДЫДУЩИХ НАСТРОЕК

Данная функция служит для возврата к сохраненным настройкам кондиционера. В случае если нажать 
кнопку «SHORTCUT» впервые после подключения кондиционера к сети электропитания, кондиционер 
переключится в автоматический режим и будет выбрана температура 24°С. Если удерживать кнопку 
«SHORTCUT» нажатой более 2 секунд, то кондиционер запомнит текущие настройки. Если вы уже 
включали кондиционер и производили определенные настройки, то при нажатии на данную кноп-
ку, пульт ДУ восстановит предыдущие ваши настройки и передаст их кондиционеру (режим работы, 
температуру, скорость вращения вентилятора, спящий режим — если был активирован).

УПРАВЛЕНИЕ КОНДИЦИОНЕРОМ БЕЗ ПУЛЬТА ДУ

Если вы потеряли пульт ДУ или он неисправен, вы можете переключать режимы работы кондиционера 
в следующей последовательности, используя сервисную кнопку на внутреннем блоке (перед этим 
аккуратно преподнимите панель)

     -> автоматический -> охлаждение -> выключение

WI-FI READY
(Wi-Fi модуль приобретается отдельно)

Кондиционеры воздуха данной серии оборудованы USB-разъемом (в данной серии отсуствует USB-
разъем) для подключения Wi-Fi модуля с возможностью удаленного управления.

Аккуратно приподнимите панель внутреннего блока, удалите заглушку и подключите Wi-Fi модуль в 
USB-разъем, показанный на рисунке.

Внимание!

Не держите кнопку нажатой в течении  длительного времени, это может привести к 
сбою в работе  кондиционера.

*Разъем для подключения WiFi модуля
**Подключается к плате управления

УХОД И ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ

B целях безопасности перед чисткой кондиционера выключите его и отключите от сети 
электропитания. Не лейте воду на внутренний блок кондиционера, это может вывести из 
строя некоторые его встроенные компоненты, а также может привести к поражению элек-
трическим током.

Чистите корпус внутреннего блока и воздухозаборную решетку пылесосом или протирайте влажной 
мягкой тряпкой.
Если корпус сильно загрязнен, протирайте мягкой тряпочкой‚ используя мягкое моющее средство. 
Когда моете решетку, ни в коем случае не изменяйте положение жалюзи.

			                       	

ЧИСТКА ПЕРЕДНЕЙ ПАНЕЛИ

•	 Отключите устройство от источника питания до того, как вынете шнур питания из розетки.
•	 Чтобы снять переднюю панель кондиционера, зафиксируйте ее в верхней позициии осторожно 

тяните на себя.
•	 Используйте сухую и мягкую тряпку для очистки панели используйте теплую воду(ниже 40°С) для 

промывки панели, если устройство очень грязное.

•	 Ни в коем случае не используйте бензин, растворители и абразивные средства для очистки перед-
ней панели кондиционера.

•	 Не допускайте попадания воды на внутренний блок. Велика опасность получить ударэлектриче-
ским током.

Установите и закройте переднюю панель путем нажатия позиции «Ь» по направлению вниз.
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ЧРЕЗМЕРНЫЙ ШУМ
•	 Устанавливайте кондиционер в месте, способном выдержать его вес, чтобы он работал с наи-

меньшим шумом.
•	 Устанавливайте наружную часть кондиционера в месте, где выброс воздуха и шум от работы кон-

диционера не помешают соседям.
•	 Не устанавливайте какие-либо заграждения перед наружной частью кондиционера, т.к. это уве-

личивает шум.

ОСОБЕННОСТИ УСТРОЙСТВА ЗАЩИТЫ
•	 Возобновить работу кондиционера после ее прекращения или изменить его режим работы можно 

через 3-4 минуты.
•	 После того, как Вы подключите кондиционер к питанию и включите его, он начнет работать только 

спустя 20 секунд.

ЗАМЕНА БАТАРЕЙ
Когда сигнал, получаемый от пульта ДУ, ослабевает и 
внутренний блок не получает его должным образом 
или обозначения на дисплее становятся размытыми, 
снимите заднюю крышку с пульта ДУ и вставьте две 
новые батарейки.
•	 Положительный и отрицательный полюса долж-

ны совпадать с положением установки.
•	 Для замены используйте батареи того же самого 

типа. 
•	 Если пульт ДУ не используется долгое время, 

выньте батареи для предотвращения вытекания 
аккумуляторной кислоты и повреждения пульта 
ДУ. 

•	 В случае ненормальной работы пульта ДУ, можно 
извлечь батареи для очистки дисплея.

ОСОБЕННОСТИ ПРОЦЕССА ОБОГРЕВА
•	 Наружный блок поглощает тепло из окружающей среды и переносит его к внутреннему блоку 

для обогрева воздуха в помещении. Возможности обогрева по принципу теплового насоса уве-
личиваются/снижаются с увеличением/уменьшением температуры воздуха окружающей среды.

•	 Для подобной системы циркуляции горячего воздуха требуется сравнительно немного времени, 
чтобы увеличить температуру в комнате.

•	 При очень низкой температуре окружающей среды, эта система может быть использована с дру-
гими нагревательными приборами. При этом необходимо обеспечить хорошую вентиляцию, для 
предотвращения возникновения несчастных случаев.

Размораживание
При очень низкой температуре и большой влажности окружающей среды может произойти замо-
раживание теплообменника внешнего блока, что негативно скажется на эффективности процесса 
обогрева. В этом случае включается автоматическая функция размораживания. Процесс обогрева 
будет приостановлен на 5-80 минут для размораживания теплообменника.

•	 Работа вентиляторов внутреннего и внешнего блоков будет остановлена.
•	 При размораживании наружный блок может выделить некоторое количество пара, что вызвано 

быстрым размораживанием и не является неисправностью системы.
•	 После окончания процесса размораживания, процесс обогрева будет возобновлен.

Пульт дистанционного управления
сдвиньте заднюю крышку

Кнопка CLK
Для этой модели недоступна

Кнопка RST (сброс)
Эта кнопка сбрасывает все 
настройки микрокомпьютера 
на заводские (нажимайте 
кончиком шариковой ручки)

Снимите заднюю крышку

ЧИСТКА ВОЗДУШНОГО ФИЛЬТРА

Необходимо прочищать воздушный фильтр после его эксплуатации в течение 100 часов.
Процесс очистки выглядит следующим образом:
отключите кондиционер и снимите воздушный фильтр.

1. Откройте переднюю панель
2 Аккуратно потяните рычаг фильтра на себя.
3 Извлеките фильтр.

ОЧИСТКА И ПОВТОРНАЯ УСТАНОВКА ВОЗДУШНОГО ФИЛЬТРА

Если загрязнение уже есть, то промойте фильтр моющим раствором в теплой воде.
После очистки хорошо просушите фильтр в тени. Установите фильтр на место.
Снова закройте переднюю панель.

Примечание:
Промывайте воздушный фильтр каждые две недели, если кондиционер работает в очень загрязнен-
ном помещении.

Защита

Устройство защиты может автоматически выключить кондиционер в следующих случаях:

Режим Причина
ОБОГРЕВ Если температура воздуха вне помещения выше 24⁰С.

Если температура воздуха вне помещения ниже -7⁰С.
Если температура воздуха в комнате выше 30⁰С.

ОХЛАЖДЕНИЕ Если температура воздуха вне помещения выше 43⁰С.
Если температура воздуха вне помещения ниже 18⁰С.

ОСУШЕНИЕ Если температура в комнате ниже 10⁰С.
Если температура вне помещения ниже 11⁰С.

ВАЖНО!  He регулируйте вручную вертикальные жалюзи, в противном случае может произойти их 
поломка. Чтобы предотвратить образование конденсата не допускайте длительного направления 
воздушного потока вниз в режиме ОХЛАЖДЕНИЕ или ОСУШЕНИЕ.
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ПРОФИЛАКТИЧЕСКОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ
Перед проведением профилактического обслуживания, кондиционер воздуха должен быть выключен, 
и штепсель должен быть вынут из розетки.

ПЕРЕД СЕЗОННОЙ РАБОТОЙ ВО ВРЕМЯ СЕЗОННОЙ РАБОТЫ

1

Проверьте, чтобы в вентиляторах комнатного и наруж-
ного блоков не было никаких блокирующих предметов.

1

Очистка экрана воздушного фильтра
(Стандартные интервалы — один раз каждые две недели).

• Удалите экран воздушного фильтра из 
блока. Бережно нажмите на нижние 
концы сетки и откройте ее.
• Бережно вытаскивайте экран воз-
душного фильтра и вынимайте его по 
направлению к себе.

2 Проверьте, чтобы монтажная стойка не была 
заржавевшей или протравленной. 2

Очистка экрана воздушного фильтра
Если экран очень грязный, пожалуйста, используйте 
теплую воду (около 30oС) для его очистки. После очистки 
обязательно высушите его.
Примечание:  
•	 Не используйте кипящую воду для очистки экрана.
•	 Не сушите экран над огнем.
•	 Не прилагайте излишней силы, вытаскивая и встав-

ляя экран.

3

Проверьте, правильно ли заземлили 
прибор.

3

Установите экран воздушного фильтра
Работа кондиционера воздуха без экрана воздушного 
фильтра вызывает внутреннее загрязнение прибора, 
которое может привести к ухудшению характеристик или 
повреждению блоков.

4 Проверьте чистоту воздушного фильтра. Очистка кондиционера воздуха
•	 Для протирания/очистки кондици-

онера используйте гладкую и сухую 
материю или пылесос.

•	 Если кондиционер очень загрязнен, 
используйте материю, смоченную 
нейтральным домашним моющим 
средством. 

5 Подключите источник питания.

6 Поставьте батарейки в пульт дистанционного 
управления.

ПОСЛЕ СЕЗОННОЙ РАБОТЫ

1

Установите температуру на 30oС, и за-
пустите кондиционер  в режиме вен-
тиляции на половину дня.

Для того чтобы просушить внутренний блок.   

 

Примечание:
Если экран воздушного 
фильтра забит пылью 
или грязью, операции 
охлаждения и нагрева 
будут сопровождаться 
повышенным шумом и 
увеличением потребления 
электроэнергии.
Поэтому экран воздушного 
фильтра следует чистить 
регулярно! 

2

Остановите работу прибора и отключите 
его от источника питания.
Кондиционер воздуха потребляет около 5 Вт электро-
энергии после остановки прибора.
С целью экономии электроэнергии и соблюдения мер 
безопасности, мы рекомендуем вынуть штепсель из 
розетки на весь нерабочий период.

 

3 Очистите и установите экран воздушного фильтра.

4

Очистите комнатный и наружный блоки.

5 Выньте батарейки из пульта дистанционного управления.

ПЕРВООЧЕРЕДНЫЕ ДЕЙСТВИЯ В СЛУЧАЕ ВОЗНИКНОВЕНИЯ НЕПОЛАДОК
Пожалуйста, проверьте следующее, прежде чем обращаться в сервисный центр.

Кондиционер воздуха не работает совсем Комнатная темпе-
ратура не контро-
лируется (слиш-
ком холодно или 
слишком жарко)

А штепсель вставлен в ро-
зетку?

Установлено ли время в по-
ложение ВКЛ.?

Может быть, нарушения в 
электросети или перегорел 
предохранитель?

Может быть, комнатная 
температура установле-
на на слишком низкий 
или слишком высокий 
уровень?Плохо работает охлаждение или нагрев

А в комнате подходящая 
температура?

Воздушные фильтры прочи-
щены? (Не засорены?) 

А окна и двери открыты?

Если кондиционер 
воздуха не работа-
ет правильно даже 
после всех вышеупо-
мянутых проверок 
следует обратиться 
в сервисный центр.

Плохо работает охлаждение
Возможно, в комнату попада-
ют прямые солнечные лучи?

Может быть, в комнате есть 
источники тепла?

Может быть, в комнате нахо-
дится слишком много людей?

СЛУЧАИ, ТРЕБУЮЩИЕ НЕМЕДЛЕННОГО ВЫЗОВА СПЕЦИАЛИСТА СЕРВИСНОГО ЦЕНТРА

Немедленно выньте штепсель из розетки и проинформируйте специалиста сервисного центра о сле-
дующих ситуациях:

Предохранитель или прерыватель 
часто выходит из строя.

Штепсель или провод 
очень сильно нагрева-
ются.

Покрытие штепселя или провода по-
вреждены.

Наблюдается сбой в работе телевизора, 
радио или других приборов.

Выключатель плохо работает. Во время работы слышен ненормаль-
ный шум.

Когда наблюдается сбой в работе после нажатия кнопки ВКЛ, даже если Вы вынули штепсель из розетки, а потом возобно-
вили работу через 3 минуты…—  срочно вызывайте представителя сервисного центра.
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ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ 

кондиционер воздуха типа сплит-система

ПРИ ИСПОЛЬЗОВАНИИ ПРИБОРА НЕОБХОДИМО ЗНАТЬ СЛЕДУЮЩЕЕ:

Прибор нельзя повторно влючать сразу же после 
его выключения.

Повторное включение происходит через 3 минуты, с целью 
защиты прибора.

Трехминутный защитный таймер вмонтирован в микро-
компьютер, и он действует автоматически. Эта функция не 
активируется, если не подключено напряжение.

Не наблюдается поток воздуха сразу после вклю-
чения режима «ОБОГРЕВ».

Поток воздуха останавливается для предотвращения выхода 
холодного воздуха до тех пор, пока комнатный теплообмен-
ник не нагреется (2–5 мин.)

Поток воздуха не наблюдается в течение 
6-12 минут при включении режима «ОБОГРЕВ».

Когда внешняя температура низкая, а влажность высокая, то 
блок, иногда, автоматически переходит в режим разморажи-
вания. Пожалуйста, подождите. Во время размораживания 
вода или пар поднимаются от внешнего блока.

Нет потока воздуха при режиме «ОСУШЕНИЕ».
Комнатный вентилятор иногда останавливается для пре-
дотвращения избыточного испарения влаги и экономии 
энергии.

Появляется туман при операции 
«ОХЛАЖДЕНИЕ».

Это явление иногда происходит из-за того, что температура 
и влажность в комнате очень высокие, но пропадает при по-
нижении температуры и влажности.

Появляется запах. Поток воздуха во время работы может иметь запах.

Раздаются звуки потрескивания. 

Они могут быть вызваны охладителем, который циркулирует 
внутри блока.

Слышны звуки потрескивания после остановки 
подачи питания или после отсоединения штеп-
селя из розетки.

Это вызвано тепловым расширением или сжатием пластика.

Работа не возобновляется, даже если восстанов-
лена подача питания.

Цепь памяти микрокомпьютера очищена. Для возобновле-
ния работы, Вам следует снова воспользоваться пультом 
дистанционного управления.

Сигналы пульта дистанционного управления не 
воспринимаются.

Сигналы пульта дистанционного управления могут не вос-
приниматься, когда приемник сигналов в корпусе кондицио-
нера воздуха подвергается прямым солнечным лучам или 
сильному освещению. 

В этом случае преградите доступ солнечному свету или за-
слоните свет.

Влага появляется на решетках для выхода 
воздуха.

Если прибор работает длительный период времени при 
высокой влажности, влага может скапливаться на решетках 
для выхода воздуха и капать вниз. СВ
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ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ 

кондиционер воздуха типа сплит-система

УТИЛИЗАЦИЯ 
Утилизация данного прибора производится в соответствии с нормами и правилами, принятыми 
местной администрацией.

ОСНОВНЫЕ ЭТАПЫ УТИЛИЗАЦИИ:
•	 отсоедините от сети вилку и перережьте сетевой шнур;
•	 корпус и другие части оборудования подлежат захоронению на полигонах бытовых и промыш-

ленных отходов по правилам и требованиям, установленным местной администрацией;
•	 сжигание корпуса, боковых частей категорически запрещается ввиду образования при горении 

токсических веществ;
•	 компрессор, пускозащитное реле, проводка, теплообменники, вентиляторы могут утилизировать-

ся как лом черных и цветных металлов на предприятиях по переработке металла;
•	 элементы стеклянной структуры утилизируются на специализированном предприятии по утили-

зации стекла,
•	 лампы освещения утилизируются на специализированном предприятии по утилизации люми-

несцентных ламп.

Правильная утилизация данного прибора, после окончания срока службы (эксплуатации), поможет 
предотвратить потенциально вредное воздействие на окружающую среду и здоровье человека.

Данный прибор содержит компоненты из горючего материала и не может быть утилизирован с обыч-
ным бытовым мусором (отходами). Для получения более подробных сведений об утилизации старого 
оборудования обратитесь в администрацию города или службу, занимающуюся утилизацией.

КОМПЛЕКТАЦИЯ
Внутренний блок ........................................................................................................1 шт.
Внешний блок ..............................................................................................................1 шт.
Пульт дистанционного управления ...................................................................1 шт.
Элементы питания (батареи ААА).......................................................................2 шт.
Монтажная пластина ................................................................................................1 шт.
Гайки .................................................................................................................................4 шт.
Дренажный патрубок ...............................................................................................1 шт.
Дренажный шланг .....................................................................................................1 шт.
Герметик монтажных отверстий .........................................................................1 шт.
Термоизолиционная лента ............................................................................. 1 рулон
Упаковка..........................................................................................................................2 шт.
Инструкция по эксплуатации с гарантийным талоном ............................1 шт.
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ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ 

кондиционер воздуха типа сплит-система

КОРЕШОК ТАЛОНА № 2 на гарантийный ремонт  
кондиционера воздуха типа сплит-система KRAFT  

модель _________________ серийный №_____________________

Механик ___________________________________   _____________________                                       
Ф.И.О.                                                         подпись

Дата «___________» _______________________________    ______________г.

Вид и содержание выполненных работ _________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

Линия отреза 
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КОРЕШОК ТАЛОНА № 1 на гарантийный ремонт  
кондиционера воздуха типа сплит-система KRAFT  

модель _________________ серийный №_____________________

Механик ___________________________________   _____________________                                       
Ф.И.О.                                                         подпись

Дата «___________» _______________________________    ______________г.

Вид и содержание выполненных работ _________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

Линия отреза 

Та
л

о
н

 №
 1

н
а

 га
р

а
н

ти
й

н
ы

й
 р

е
м

о
н

т
ко

н
д

и
ц

и
о

н
е

р
а во

зд
уха ти

п
а сп

л
и

т-си
сте

м

K
R

A
F

T
 м

о
д

е
л

ь
 ___________________

С
е

р
и

й
н

ы
й

 №
 ______________________

Д
ата п

р
о

и
зво

д
ства «___» ________________ _______г.

П
р

о
д

ан
 ________________________________________

 н
аи

м
е

н
о

ван
и

е
 то

р
гую

щ
е

й
 о

р
ган

и
зац

и
и

 и
 е

е
 ад

р
е

с

_________________________________________________

Д
ата п

р
о

д
аж

и
 «____» ___________________   _______г.

Ш
там

п
 м

агази
н

а __________________________________
                                      л

и
чн

ая п
о

д
п

и
сь п

р
о

д
авц

а

КОРЕШОК ТАЛОНА № 4 на гарантийный ремонт  
кондиционера воздуха типа сплит-система KRAFT  

модель _________________ серийный №_____________________

Механик ___________________________________   _____________________                                       
Ф.И.О.                                                         подпись

Дата «___________» _______________________________    ______________г.

Вид и содержание выполненных работ _________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________

Линия отреза 
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КОРЕШОК ТАЛОНА № 3 на гарантийный ремонт  
кондиционера воздуха типа сплит-система KRAFT  

модель _________________ серийный №_____________________

Механик ___________________________________   _____________________                                       
Ф.И.О.                                                         подпись

Дата «___________» _______________________________    ______________г.

Вид и содержание выполненных работ _________________________

____________________________________________________________________

____________________________________________________________________
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ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА

 Гарантийный срок эксплуатации — 60 (шестьдесят) ме-
сяцев со дня продажи при условии соблюдения правил эксплуа-
тации, транспортрования и хранения, предусмотренных данной 
инструкцией. Срок службы — 7 (семь) лет со дня продажи.

•	 В течение гарантийного срока все выявленные потребителем неисправности, возникшие по вине 
изготовителя, устраняются бесплатно предприятиями гарантийного ремонта.

•	 В течение гарантийного срока изготовитель отвечает за недостатки товара, если не докажет, что они 
возникли после передачи товара потребителю вследствие нарушения потребителем правил исполь-
зования, хранения или транспортировки товара, действий третьих лиц или непреодолимой силы.

•	 Гарантийный талон может быть изъят только механиком предприятия, осуществляющего гаран-
тийный ремонт, и только при наличии дефекта в кондиционере. Требуйте расписки механика об 
изъятии гарантийного талона в его корешке.
 Предприятия, осуществляющие гарантийный ремонт, не несут ответственность за вы-

ход из строя кондиционера воздуха типа сплит-система  KRAFT если докажут, что он произо-
шел по вине потребителя. 
•	 После истечения срока службы предприятие-изготовитель и гарантийные сервисные центры 

не несут ответственности за безопасную эксплуатацию изделия.
•	 Информация об авторизованных сервисных центрах доступна  http://kraftltd.com или по бесплат-

ному телефону службы поддержки 8 (800) 200-79-97. В случае возникновения вопросов или про-
блем, связанных с продукцией KRAFT, просим Вас обращаться в письменном виде по адресу: ЗАО 
«ЛЕБЕДИНСКИЙ ТОРГОВЫЙ ДОМ», ул. Днепропетровская, 50 В, г. Ростов-на-Дону, 344093, Россия, 
либо по электронной почте: service@lbtd.ru.

Талон установки
Кондиционер воздуха типа сплит-система KRAFT модель _______________________ серийный № _______________________

установлен в г. _______________________   ул. ________________________________________, дом №________, кв.____

и подключен механиком____________________________________________________________________
(наименование организации)

___________________________________________________________________________________

Механик______________________________________________________________________________
(подпись, дата)

Кондиционер укомплектован и работоспособен.  
С инструкцией по эксплуатации, правилами пользования и гарантийными обязательствами ознакомлен.

Владелец_ ____________________________________________________________________________
(подпись, дата)

Продавец обязан при продаже 
заполнить гарантийные 

талоны.
Дата изготовления товара 

находится на упаковке 
и на боковой стенке товара.

Свидетельство о приемке и продаже
Кондиционер воздуха типа сплит-система KRAFT модель _______________________ серийный № _______________________

Дата производства  «______» ______________________    _____________г.

Штамп ОТК

Продан ___________________________________________________________________________________________________________________________________
наименование и номер магазина

Дата продажи «______» ______________________    _____________г.    Штамп магазина_ ________________________________________________________
подпись продавца

Адрес сервисной службы ________________________________________________________________________________________________________________  
 заполняется организацией, продавшей кондиционер

Претензий к внешнему виду, комплектации и работе кондиционера не имею.  
С гарантийными условиями ознакомлен.

___________________________________________________________________________________________________________________________________________
ФИО, подпись покупателя
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Manufacturer: 
GD Midea Air-conditioning Equipment Co., Ltd.
Адрес: Midea Industrial city,  Beijiao, Shunde, Foshan, 
Guangdong, China 

Importer: 
ZAO LEBEDINSKIY TORGOVIY DOM 
Address: No 50 V, Dnepropetrovskaya str., Rostov-on-Don, 
PC 344093,  Russia. 
tel: 8-800-200-79-97

Made in China

Изготовитель: 
ДжиДи Мидеа Эйр-Кондишнинг Эквипмент КО., ЛТД
Адрес: Мидеа Индастриал Сити, Бейцзяо, Шуньдэ, Фошан, 
Гуандун, Китай.

Импортер: 
ЗАО «ЛЕБЕДИНСКИЙ ТОРГОВЫЙ ДОМ»
Адрес: ул. Днепропетровская, 50 В, г. Ростов-на-Дону, 
344093, Россия. 
Тел:  8-800-200-79-97

Cделано в Китае

* Изготовитель оставляет за собой право вносить изменения конструкций, технических характеристик, 
внешнего вида, комплектации товара, не ухудшающие его потребительских качеств, без предвари-
тельного уведомления потребителя.



Надежно! Выгодно! Доступно!

WWW.KRAFTLTD.COM
телефон службы поддержки
phone customer service 
8-800-200-79-97 



McGrp.Ru

Сайт техники и электроники
Наш сайт McGrp.Ru при этом не является просто хранилищем
инструкций по эксплуатации, это живое сообщество людей. Они общаются
на форуме, задают вопросы о способах и особенностях использования техники.
На все вопросы очень быстро находятся ответы от таких же посетителей сайта,
экспертов или администраторов. Вопрос можно задать как на форуме, так и
в специальной форме на странице, где описывается интересующая вас техника.

http://mcgrp.ru/
http://mcgrp.ru/
http://mcgrp.ru/

